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Uvod

Smisené metody vyzkumu jsou tématem, které se v posledni dobé tési
zvySené pozornosti v mnoha spolecenskovédnich disciplinach, oblast
evaluaci nevyjimaje. Tato kniha je navic povazovana za zasadni pramen
studia smiSenych metod vyzkumu a svym zaméfenim je vhodnd
i pro evaluatory.

Kniha priméarné pojednava o vyzkumnych metodach, které jsou v ramci
evaluaci bézné pouzivany. V ramci evaluaci vyzkumné metody pomahaji
ziskavat reliabilni a validni data a informaci od zainteresovanych stran,
kombinace rdznych metodologickych pfistupti a metod pak prispiva
k pfesnéjSimu pochopeni a interpretovani odpovédi zkoumanych zastup-
cli jednotlivych zainteresovanych stran.

Autory této publikace jsou John W. Creswell (profesor pedagogické psy-
chologie na University of Nebraska-Lincoln) a Vicki L. Plano-Cark (vy-
zkumna asistentka na katedfe pedagogické psychologie na University
of Nebraska-Lincoln), ktefi jsou zndmi svou odbornosti a priitkopnickou
praci v oblasti smiSenych metod vyzkumu, a jak sami v knize uvadi, dou-
faji, ze ,lepsi pochopeni smiSenych metod vyzkumu povede ke zkvalitné-
ni vyzkumu v socialni, zdravotni a spolecenskovédni oblasti”.

Struktura knihy a kapitoly

Hlavni cast publikace je rozdélena do celkem deseti kapitol,
ve kterych autofi provadéji ¢tendfe celym vyzkumnym procesem: od for-
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mulace otdzek, ndvrhu sbéru dat az po interpretaci vysledkii. Kromé toho,
jsou soucasti textu pfilohy zobrazujici Ctyfi pripadové studie vyuzivajici
smiSené metody vyzkumu a odkazy na dalsi zajimavé a relevantni zdroje.
Ctenéaf se tedy podrobné seznamuje s pojmem smiSené metody vyzkum-
ného zaméru a celym smiSenym designem; ziskava konkrétni vyzkumné
dovednosti (napf. jak popsat smiSené metody vyzkumu v zavérecné zpra-
vé), vcetné dalsich detail(i, jakymi jsou mj. vybér vhodného nazvu vy-
zkumného Setfeni ¢i popis Sablony pro vyzkumny zamér v rdmci projek-
tu. Kazda z deseti kapitol je na konci zakoncena stru¢nym shrnutim, vy-
svétlenim problematiky a souborem otazek a tkolii vztahujicich se k da-
nému tématu.

Prvni kapitola se nese v duchu definice pojmti, které autofi v ramci smiSe-
nych metod vyzkumu pouzivaji, dale je ¢tenari priblizen vyznam smiSe-
nych vyzkumnych metod a téz je tato ¢ast vénovana historickému vyvoji
smisenych vyzkumnych metod. Kapitola zaroven otevira prislib zjisténim,
pro¢ ,kombinované pouziti kvantitativnich a kvalitativnich pristupti po-
mahd porozumét vyzkumnym problémim lépe, nez vyuziti obou piistu-
plt samostatné” a vyzdvihuje silnou stranku smisenych metod vyzkumu,
ktera ,kompenzuje slabé stranky oddélené aplikovanych kvalitativnich
a kvantitativnich vyzkumnych metod”.

V druhé kapitole se ¢tenai seznami s nejdiilezitéj$imi paradigmaty z hle-
diska smiSenych metod vyzkumu, a to s post-positivismem, konstrukti-
vismem, participativnim pfistupem a pragmatismem. V ramci kapitoly
se fesi zakladni otdzka, ¢im jsou tato paradigmata podloZena, resp.
najakém zakladé by méla byt vyzkumniky akceptovana v ramci smiSe-
nych metod vyzkumu. To, Ze jde o zdsadni otdzku mezi vyzkumniky,
dokladaji tfi postoje ke zminénym paradigmatiim, které jsou zde popsany
a porovnany. Autofi dale zkoumaji zdkladni elementy kvantitativnich
a kvalitativnich metod, které slouzi jako zaklad pro sbér a analyzu dat
vramci vyzkumného procesu. Kapitolu uzavira diskuse rznych typt
vyzkumnych problémt, které se ramci smiSenych metod vyzkumu casto
vyskytujl.

V tavodu treti kapitoly se autofi kratce vénuji tipim pro vyhledavani
a identifikaci smisenych metod vyzkumu, a dale upozornuji na dva klico-
vé systémové nastroje: (1) notacni systém, ktery za pomoci urcitych zna-
ek (typicky ,+” a ,=“) oznacuje pouziti vybranych metod v ramci desig-
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nu vyzkumu a (2) vizualni diagramy, které za pouziti grafickych prvka
(ovaly, obdélniky) ilustruji cely vyzkumny proces. Zbytek této kapitoly
struéné popisuje pouziti vySe uvedenych systémt pro vyhledavani
na ¢tyfech pfipadovych studiich (které jsou podrobné popsany na konci
knihy) vyuzivajicich smiSené metody v rliznych oborech. Zaroven ¢tenare
vybizi k provedeni praktického ukolu prostfednictvim pfipraveného
checklistu.

Ctvrta kapitola je vénovana ¢tyfem hlavnim typtim navrhu smiSenych
metod a predstavuje tak nediilezitéjsi a nejpfinosnéjsi ¢ast této publikace.
Jedna se o (1) metodu triangulace, kdy vyzkumnik ziskava a analyzuje
data odd€len€ a v ramci interpretace je porovnava a vyhodnocuje dosaze-
né vysledky, (2) metodu vnofeni, kdy jeden soubor dat hraje podptirnou
roli ve studii zalozené primarn€ na jiném typu dat, (3) explanac¢ni metodu
a (4) metodu exploratorni. Autofi pro kazdou metodu specifikuji jeji vyu-
ziti, definuji klicové postupy, uvadeéji relevantni varianty (napt. v piipadé
triangulacni metody jsou uvedeny jeji ¢tyfi mozné varianty) a jejich silné
a slabé stranky.

Pata kapitola se zaméfuje na konkrétni popis a pfipravu vyzkumného
projektu, ktery vyuziva smisené metody vyzkumu. Tento popis je v nekte-
rych castech velmi detailni, nebot se zaméfuje i na spravny vybér nazvu
vyzkumného projektu. Dale je popsdna problematika definice tc¢elu pro-
jektu a stanoveni konkrétniho vyzkumného problému, vcetné ukazky,
jak mohou byt smiSené metody zakomponovany do pfipravy vyzkumné-
ho zaméru. V neposledni fadé€ kapitola pojednava o stanoveni vyzkum-
nych otazek a hypotéz a o odlisném zpiisobu piipravy otazek proti postu-
ptm pouzivanych v klasickém kvantitativnim a kvalitativnim vyzkumu.

V Sesté kapitole se autori zaméfuji na sbér dat v rdmci smisenych metod
vyzkumu. Nejprve je oddélené predstaven proces sbéru dat jak pro kvan-
titativni, tak také kvalitativni vyzkum (faze sbéru dat, vybér vhodného
typu dat, zptisob zdznamu dat i jejich administrace). Nasledné se autofi
zaméfuji na specifika sbéru dat za pouziti smiSenych metod a predstavuji
¢tyti zakladni pravidla sbéru dat pro smisené metody designu: (1) sbér dat
se lisi dle vybraného typu smiseného designu, (2) zohlednuje konkrétni
zpusob sbéru dat (data sbirana nezavisle na sobé a data sbirana spolecné),
(3) nutnost dodrzeni zvoleného postupu a (4) ziskani souhlasu responden-
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tl se sbérem dat. Kapitolu zakonc¢uje schéma popisujici proces ptipravy
vyzkumu za vyuziti smiSeného designu.

Nasledujici, sedma kapitola, je vénovana analyze dat v podminkach smi-
Seného designu vyzkumu. Jsou zde predloZeny a podrobné popsany
jak postupy pro kvantitativni a kvalitativni analyzu dat, tak také obecné
pokyny pro analyzu dat v ramci smiSenych metod.

Osma kapitola poskytuje zakladni pokyny pro design a strukturaci vy-
zkumného projektu za pouziti smiSenych metod. Autofi zde kladou dtiraz
zejména na systematicnost a dodrzovani osvédéené struktury pfi psani
vybranych typt dokumentti. Pouziti smisenych metod je ukazano na tfech
rtiznych konceptech, a to na diplomové nebo disertacni praci, na projekto-
vé zadosti o financovani vyzkumu a na navrhu ¢lanku o vysledcich vy-
zkumu zaloZeného na smiSenych metodach. Zaroven jsou predstaveny
normy a pokyny pro evaluaci vyzkumnych projekti zaloZenych na smi-
Seném designu.

Devata kapitola je vénovana otazkam, které vysvétluji podstatu smisenych
metod vyzkumu. Tyto otazky jsou seskupeny do jednotlivych tematickych
okruht tykajicich se popisu toho, co vlastné jsou smisené metody vyzku-
mu, zda jsou tyto metody akceptovany ostatnimi vyzkumniky a zdali jsou
tyto metody vlibec proveditelné.

Zavérecnd, desata kapitola, se vénuje budoucimu sméfovani smisenych
metod vyzkumu. Jsou zde identifikovany ctyfi oblasti, které dle autorti
vyzaduji dalsi zkoumani. Jedna se o (1) navrh smisenych metod a souvise-
jicich procesnich otazek, o (2) smiSené metody vyzkumu ve vztahu k vy-
branym celospolecenskym témattim, o (3) aplikovatelnost smisenych me-
tod vyzkumu a o (4) dasledky a hodnotu, kterou pouziti smiSenych metod
prinasi. Autofi v tomto sméru vypracovali seznam jednotlivych témat
k ttvaze a konkrétnich otazek k dalsimu badani do prehledné tabulkové
formy. Kapitola jasné zdlirazniuje potfebu a nutnost dal$iho rozvoje smi-
Seného designu a vétsi , mixovani” kvantitativnich a kvalitativnich piistu-
pl v ramci realizace jednotlivych Setfent.
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Pfinosy a nedostatky publikace

Vyznamnym pfinosem této publikace je aplikovatelnost popsanych metod
na fadu rtznych oborti a Siroka nabidka praktickych rad a navodi,
jak navrhnout a realizovat Setfeni s pomoci smiSenych metod. Postupy
prezentované v knize jsou navic podporeny cetnymi odkazy na dalsi do-
porucené zdroje a publikace, které davaji ¢tendfi moznost hlubsiho po-
znani predlozeného tématu. Silnou strankou publikace jsou také , Aktivi-
ty” uvadéné na konci kazdé kapitoly; jejichZ cilem je usnadnit ¢tendfi po-
chopeni obsahu kazdé kapitoly formou zadanych ukoli ¢&i polozenych
otazek. V neposledni fadé je tfeba vyzdvihnout ctyfi praktické piiklady
uvedené v piiloze této publikace, nebot se jedna o skuteéné piipadové
studie dokumentujici vyuziti smiSenych metod v praxi.

Pri praci s publikaci si ¢tenaf uvédomi také nékolik nedostatkii. Kniha
v rozporu se svym poslanim pfipomina spise ucebnici pro zacinajici vyso-
koskolské studenty, nez odborny text ureny vyzkumnym pracovnikiim
a profesionaltim. Dale je na skodu této jinak kvalitni knihy prilisné pouzi-
vani tabulek a schémat. Mira jejich uplatnéni ztéZuje samotné cteni a pti-
vodni zamér zpiehlednit ¢i zdlraznit vyznamné charakteristiky tak ma
presné opacny efekt — text ptisobi v nékterych castech chaotickym do-
jmem. Dal$im omezenim jsou nedostatecné popsana feSeni jednotlivych
metodologickych a analytickych otazek, zejména pak ramce pro analyzu
dat v ramci smiSenych metod vyzkumu. I kdyZz tento text odkazuje
na faktory, které jsou v ramci smisenych metod povazovany za vyznam-
né, neposkytuje jejich dostatecny kontextovy rozbor a analyzu dopadu
na vyzkumny design.

Zavér

Designing and Conducting Mixed Methods Research je uzZitecnym doplii-
kem knihovny kazdého zajemce o smiSené metody vyzkumu a jejich vyu-
ziti. Publikace je rovnéz relevantni pro evaluatory, nebot podporuje , krea-
tivitu” pfi kombinovani pouzivanych postupti, metod a ndstrojii, a mtize
tak pomoci zvysovat kredibilitu provedenych evaluaci. Pouzitim smiSe-
ného designu lze totiz ziskat rtiznoroda a mnohem komplexnéjsi data, 1ze
dosahnout lepsiho porozuméni zainteresovanych stran a rovnéz lze za-
chytit indikatory, které by jinak nebyly méfitelné. Vyznamnym prinosem
smiseného designu pro evaluace a evaluacni vyzkum je aplikovatelnost
predstavenych postupti. Nasledovani doporuceni uvadénych v publikaci
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tak mtize prispét k tomu, Ze smiSeny design vytvofi pfirozené prostredi
pro feseni problémt, které evaluacni praxe pfinasi.
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