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Uvod

Evaluation in health promotion — Principles and perspectives je jednou
zfady vydanych knih Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO). Pod-
pora zdravi, jez je hlavnim motivem této knihy, pfedstavuje vSeobecny
a dlouhodoby spolecensky problém, ktery WHO definuje jako proces
usnadnujici jedinctim zvysit kontrolu nad determinantami svého zdravi,
atak zlepSovat sviij zdravotni stav. Dnes se vSak pod pojmem zdravi
skryva mnohem vic: prevence, rehabilitace, resocializace, Zivotni styl atd.
Existuje tak mnoho rtzné zaméfenych programi podpory zdravi.
Aby byla zajisténa jejich efektivita a i¢innost, je nutné programy kontinu-
alné monitorovat a vyhodnocovat, a proto by evaluace méla byt nezbyt-
nou soucasti vSech programti podpory zdravi. Divody pro hodnoceni
téchto programi jsou nasnade: snaha o zlepseni procesti v ramci realizace
jednotlivych programti, zhodnoceni déinnosti vynaloZzenych financnich
prostredkd, ziskani zpétné vazby od vSech zainteresovanych stran, ziskani
relevantnich podkladii pro pfipravu navazujiciho projektu atd.

WTO proto pripravila sbornik samostatnych prispévka zameéfenych
na jednotlivé evaluacni pfistupy pouzivané v programech podpory zdra-
vi. Najeho sestaveni se podilelo vice nez padesat autorti/spoluautorti
z akademické sféry, ale i vedoucich pracovnikii zdravotnickych organiza-
ci, védecko-vyzkumnych organizaci, neziskovych organizaci a dalSich
instituci zabyvajicich se vefejnym zdravim a programy na podporu zdra-
vi. Autofi jsou renomovani odbornici a evaluatofi s dlouhou praxi ve své
oblasti plisobeni, napf. Laurie M. Anderson, Evelyne de Leeuw, Stephen
B. Fawcett a mnoho dalsich.
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Struktura knihy a jednotlivé casti

Kniha je rozdélena do péti samostatnych c¢asti zamétenych vzdy na jedno
konkrétni téma, ke kterému se vaze nékolik prispévkii prezentujicich dob-
rou evaluacni praxi, tematické diskuse, metodologické pohledy ¢i rtizné
navody pro tvirce jednotlivych programi podpory zdravi i védce a eva-
luétory.

Prvni ¢ast knihy se vénuje vhledu do problematiky evaluace programti
podpory zdravi a predstaveni myslenky, ktera vedla k pripravé tohoto
sborniku; a dale popisuje jeho strukturu. Soucasti je rovnéz prvni pfispé-
vek I. Rootmana a kolektivu zaméfeny na koncepéni pfipravu evaluace
programil zdravi resp. pripravu praktického pracovniho ramce evaluace.
Text se velmi podrobné vénuje popisu samotné definice podpory zdravi,
ktera ma (tak jako evaluace) mnoho interpretaci a vykladt. Uvedena je
fada definic, které jsou chronologicky sefazeny a pfinasi tak pohled
na vyvoj pojmu. Text se nicméné dale soustfed'uje na pét zakladnich témat
identifikovanych Shadishem a kol. (a to: social programming, valuing,
knowledge construction, knowledge use, evaluation practice), které obec-
né osvétluji podstatu evaluaci, a v kontextu i ¢astecné podstatu evaluaci
v oblasti podpory zdravi. Piispévek je zakoncen osmi-krokovym mode-
lem vyuzitelnym pfi pfipravé evaluace programt podpory zdravi, ktery je
jednoduchy a snadno aplikovatelny.

Ve druhé casti je predstaveno osm pfispévkil zaméfenych na koherentni
pfistup k evaluacim programt podpory zdravi oproti Shadishem defino-
vané evaluaci programt, pficemz kazdy z pfispévkii rozviji svlij vlastni
pohled na definovana témata. Prvni tfi pfispévky se samostatné vénuji
prvnim tfem oblastem definovanych Shadishem. Autofi navrhuji rtizné
postupy a metody provadéni evaluaci, které povazuji ze svého pohledu
zarelevantni. Napf. Jane Springett ve svém textu zminuje participativni
vyzkum jako vhodny evaluacni piistup. Rovnéz pohled na kvalitativni
a kvantitativni metody pouzité v ramci evaluace jsou autory (S. Gendron
akol.) povazovany za metody, které se pii realizaci evaluace doplnuji
a nikoliv vylucuji. Spolecnym prvkem dalsich ¢tyt prispévki je zptisob
vyuziti ziskanych znalosti pfi evaluaci programti podpory zdravi. Odpo-
véd je jednoducha — ke zlepSeni budoucich programt podpory zdravi,
zvlasté pokud se v ramci evaluace takovych programti objevuji témata,
jako napf. hodnoceni kvality Zivota, ekonomickd evaluace ¢i kontrola
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a audit kvality péce. Témto tématiim se vénuji zejména piispévky D. Ra-
phaela, Ch. Godfrey a R. Parishe.

Ve treti casti knihy je ¢tendfi predstaveno celkem pét pfispévki, jejichz
spolecnym prvkem je prostfedi, v némz jsou evaluace provadény. Z po-
hledu programii podpory zdravi mé vyznamny vliv na zdravi kulturni,
spolecenské a socialni prostredi, ve kterém lidé Ziji. Prostfedi je vsak velmi
obsirny pojem a pokryva sirokou skalu oblasti a instituci od neformalnich
mistnich komunit, pfes statem zfizovana socialni zafizeni a instituce,
az po skoly, sportovni kluby, ale i restaurace ¢i bary. Pfispévky se vsak
vénuji pouze nékolika typlim prostredi, kterd maji jednak vyznamny vliv
na zdravi clovéka (Skoly, nemocnice a méstské komunity), nichz 1ze nejlé-
pe ukazat jejich dilezitost v ramci evaluace programii podpory zdravi.
V ramci nékolika pfispévkil jsou pak predstaveny logické ramce a dopo-
ruceni ¢i praktické ukazky, které mohou byt pouzity jako zakladni kostra
¢i koncept pro evaluaci v danych programech. S. B. Fawcett a kol. ve svém
textu napr. pfedstavuje péetistupriovy model vhodny zejména pro evaluace
malych komunit. L. Dugdill a ]. Springett zase popisuji Sestistuptiovy mo-
del vyvinuty zejména pro evaluaci programii pracovnich mist. Posledni
text v ramci této Casti se vénuje tfem piipadovym studiim zameéfenym
na projekty Zdravych mést, jeZjsou pfinosnym zdrojem informaci
(na mezinarodni a regionalni tirovni a politice vystavby).

Ctvrta st knihy se vénuje tématu evaluace politik a systémii programii
podpory zdravi. V této casti 1ze nalézt osm pfispévkd, jejichz spolecnym
tématem je ukazat komplikovanost evaluace politik a systémti podpory
zdravi, ktera vychazi z multidisciplinarity tématu prochazejictho napfic
sektory. Zaroven vsak piispévky poukazuji na to, Ze byt nejsou evaluace
politik a systémti podpory zdravi dosud etablované tak jako napft. evalua-
ce intervenci chovani v ramci definovaného prostredi, presto jsou rele-
vantni, nebof pfinaseji inovativni a napadity pohled na danou politiku
Ci systém. Prispévky v této casti tak Ctenafi prinasi nepreberné mnozstvi
informaci a podnétti k provadénym evaluacim.

Posledni patou ¢ast zakoncuje jeden pfispévek, ktery je castecné vénovan
reflexi pfedchozich pfispévki a jejich zhodnoceni. Nasledné jsou ctenafi
polozeny tfi otazky, sméfujici k pochopeni potieby a podstaty evaluace
programi podpory zdravi. Pracovni skupina WHO se tak snazi za pomoci
analyzy jednotlivych prispévkil odpovédét na tyto otazky.
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Zaver

Vzhledem k tomu, Ze je kniha sestavena ze samostatnych odbornych stati,
ptisobi cely text velmi kvalitné, kompakiné a piehledné. Cléanky jsou roz-
déleny do kapitol dle jejich obsahu a tématu, kterému se vénuji. Texty jsou
rovnéz vhodné doplnény o schémata, tabulky ¢i grafy, které dokresluji
podstatu feSeného problému.

Tato kniha poskytuje nepfeberné mnozstvi evaluacnich metod a postupd,
které mohou pomoci pfi planovani zdrojti urenych pro programy podpo-
ry zdravi. Ukazuje jak slabé, tak silné stranky evaluace programti podpory
zdravi a pokryva jak obecnd, tak specificka témata. Nejedna se tedy jen
o sbornik evaluacnich metod ¢inavodli a postupt v ramci programiti
podpory zdravi, alevramci kazdé kapitoly je mozné nalézt racionalni
argumenty a odpovédi pro¢ zvolit prave tento evaluacni design, tuto eva-
luacni metodu ¢i pouzit tento logicky model.

Kniha nabizi uceleny pohled na programy podpory zdravi a jejich evalua-
ci, nicméné neni schopnd obsahnout vSechna relevantni témata tykajici se
programil podpory zdravi. Pfesto je urcena jak védctim, tak také realizato-
rim téchto programt, ale i evaluatorim a studentlim a dal$im ctenartim
napfi¢ obory zajimajicich se o tuto problematiku a majici snahu porozu-
mét priprave i evaluaci programti podpory zdravi.
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