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Abstrakt

Prispévek vychazi z poznatkii ziskanych pomoci nékolika etnografickych
vyzkumti realizovanych v Ciudad de México? v letech 2014-2017,
ve kterych jsem se zaméfovala na kulturni projevy nacionalizace smrti
ana postoje vyzkumnych partnert ke smrti a k mexickému svatku zesnu-
lych Dia de Muertos®. V prispévku se zaméfuji na nekteré z etnografickych
metod, které jsem béhem vyzkumu uZivala a na jejich mozné uziti v evalu-
acnim vyzkumu. Déle upozornuji na metodologické a etické souvislosti,
které by méli mit evaluatofi pfi uzivani téchto metod na paméti. V prispév-
ku déle priblizim situace, se kterymi se mtize evaluator pfi uziti etnografic-
kych metod setkat a které vyzaduji senzitivni pfistup, ¢ehoz si néktefi eva-
luatofi nejsou nalezité védomi (na tomto misté zamérné necituji). Pozornost
je vénovana takeé etickym aspektiim etnografického a evaluacniho vyzkumu

1 Tento pfispévek vychazi z etnografickych vyzkumt finanéné podpofenych Grantovou
agenturou Univerzity Karlovy v rdmci grantového projektu ¢. 8151 s nazvem Dia
de Muertos v soucasné mexické spolecnosti: promény svdtku v souvislosti s nacionalistickym dis-
kurzem a politikou identity.

2 Protoze budu v pfispévku uzivat nazev Ciudad de México vicekrat, zvolila jsem dale
uzivani zkratky CdM.

3 Dia de Muertos (nebo take Dia de los Muertos) se do cestiny preklada jako Den mrtvych
a az na vyjimky se slavi v celém Mexiku prvniho a druhého listopadu. Dia de Muertos
souhrnné oznacuje komplexni celek oslav a ritualnich aktivit, jejichz hlavnim tcelem je
ucténi pamatky zesnulych prostfednictvim oltait v domacnostech, na hrobech
a vefejnych prostranstvich. Svatek vznikl synkrezi katolickych svatkti VSech svatych
a Pamatky zesnulych a pfedhispanskych rituala. Dia de Muertos byl v roce 1993 zafazen
na seznam nehmotného kulturniho dédictvi UNESCO.
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v souvislosti s uzitim danych metod. Pfispévek jsem napsala v ¢inném rodé,
nebot v ném vychazim z vlastnich zkusenosti z terénu a v duchu etnogra-
fické praxe tak prizndvadm svoji aktivni roli béhem celého vyzkumného
procesu, do kterého je zahrnuta i tvorba textu*

Abstract

This article is based on the several ethnographic researches I conducted
in Mexico City between 2014 and 2017. These researches were focused
onthe impact of cultural manifestations of the death-nationalization
and on the attitudes of research participants towards death and The Day
of the Dead feast. The article examines selected ethnographic methods
and their possible use in evaluation research. The article draws the attention
to the methodological and ethical context that evaluators should keep
inmind when using these methods. Though there is evidence that using
specific ethnographic methods require sensitive approach, some researchers
and evaluators are not well aware of that. In connection to sensitive ap-
proach to the research, attention is also paid to ethical aspects
of ethnographic and evaluation research. Because the article is based on my
own experience in the field, I wrote this article in active voice to admit my
active role during the entire research process, which also includes the crea-
tion of the text.
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1. Uvod: kulturni $0ks jako soucast terénniho vyzkumu

4 Guillon v této souvislosti fika: ,(...) autor je hlavnim Cinitelem, neni jim kus papiru.”
(Guillon 2016: 69)

5 Termin kulturni ok byl poprvé pouZzit a popsan antropologem Kalervo Obergem v roce

1960 a pouziva se pro oznaceni procesu piizptisobovani se cizi kultufe. O konceptu

kulturniho Soku z psychologické perspektivy pojednava napiiklad kniha The Psychology
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S kulturnim Sokem se mtiZe setkat vyzkumnik bez ohledu na jeho etnicky
nebo kulturni ptivod, naboZenské presvédceni i disciplinu, v jejimz ramci
vyzkum realizuje. Zazitek kulturniho Soku je spojen s pobytem mimo vy-
zkumnikav navykly kulturni nebo socidlni kontext. Pomérné bézné se s nim
setkdvali v rdmci discipliny socidlni antropologové, ktefi zacali zhruba
od pocatku dvacatého stoleti realizovat terénni etnograficky vyzkum.
V souvislosti s objektivismem evropské kolonialni etnografie prevladala
tendence separovat vlastni pocity od zkoumaného, pfipadné je potlacovat
aignorovat. Pravé Malinowskiho osobni deniky (Firth 1957), které si vedl
béhem vyzkum na Trobriandskych ostrovech a které byly objeveny
az po jeho smrti, poukazuji na vnitfni zdpas a nesnasenlivost viici vyzkum-
nym partnertim, které Malinowski prozival v exotickém prostfedi. Dnes se
s kulturnim Sokem mohou setkat nejen antropologové, ale také evaluatofi,
napfiklad pii realizaci evaluaci rozvojové spoluprace.

Nejvétsi zatéz z vyzkumnikova pohledu predstavuje druha az treti faze
kulturniho Sokué, ve které nastava tendence zkoumanou kulturu romanti-
zovat, Castéji je ovsem vyzkumnik rozcarovan, zaziva pocity frustrace, stre-
su az deprese. Proto je diilezité uvédomovat si nebezpeci, které kulturni Sok
predstavuje nejen pro vyzkumnika, ale nasledné i pro adekvatni priibéh
vyzkumu a jeho etickou stranku.

Negativni dtsledky kulturniho Soku jsem nikdy nevnimala ihned po vstu-
pu do terénu. Po kazdém pfiletu do Mexika jsem naopak zazivala pocity
Stésti az euforie, coz odpovida prvni fazi kulturniho soku (Oberg 1960: 143).
Zaroven jsem se prvni dva az tfi tydny citila v Mexiku , skoro jako doma”
(rozuméj v klidu a v pohodé€), coz je pocit, ktery neni v antropologickém
vyzkumu pfili§ Zadouci (Hammersley—Atkinson 2007: 90). S pfibyvajicim
poctem tydnt az mésicti, které jsem v Mexiku stravila, jsem se dostavala
do druhé az treti faze kulturniho Soku, ktera poprvé nastala az po trech
meésicich stravenych v Mexiku. Se zvysujicim se poctem tydnii mého pobytu
v CdM se také zvySovala moje tizkost a nervozita z davil na ulici, velkého
mnozstvi aut, fidicti, ktefi nebrali ohled na chodce, nahodnych kolemjdou-
cich, ktefi se se mnou chtéli vyfotit a skupinek teenagerti, ktefi ve ¢tyfi rano

of Culture Shock (Ward, Bochner a Furnham 2001) nebo clanek The measurement of culture
shock (Mumford 1998).

¢ Autorem Ctyifazového modelu kulturniho Soku je Kalervo Oberg (1960). O tomto modelu
vice viz napf. Malachowski (2015).
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pokiikovali pfiopili pod okny. Obcfas mé rozcililo, Ze presné v dobg,
kdy jsem potrebovala psat a soustfedit se na Cteni, si Ricardo? pozval
do bytu skupinku kamaradti, ktefi mé premlouvali k piti piva a mezcalu
a bavili se do pozdnich rannich hodin. Nechdpala jsem laxni pfistup Carlose
ke skutecnosti, Ze ndm v byté uz dva dny netekla voda. Na mtj dotaz,
kdy pfijede instalatér, mi odpovédél, ze ,v Mexiku to neni tak jednoduché.
Kdybych mél znamé, tak uz nam voda tece. Ji ale nikoho u vody nemdm, takze
zdlezi, kdy na nis dojde fada.” Cim vice podobnych situaci jsem zaZivala, tim
vice jsem byla ve stresu a snazila se najit misto, kde by byl relativni poradek
a ticho (tedy to, na co jsem zvykla z ¢eského kulturniho prosttedi). Tyto dvé
védi, tolik nezbytné pro soustfedéni se na praci, se ukazaly byt v misté mého
pobytu vysoce nedostatkové. Jak pise Bernard, ve vaznéjsich pfipadech
kulturniho Soku se ,, postizenému” zda, Ze nic neni v poradku: ,, You may find
yourself very upset at a lack of clean toilet facilities, or people’s eating habits, or their
child-rearing practices (...). You find yourself focusing on little annoyances
—something as simple as the fact that light switches go side to side rather than up
and down may up set you.” (Bernard 2006: 380). Pro mé byly nejhorsi vikendy
stravené v centru CdM, kdy jsem kvtili velkému mnozstvi lidi v ulicich
ani nechtéla vychazet ven. Zaroven jsem si pfala byt alespon chvili sama,
coz bylo casto obtizné, protoze jsem sdilela byt se svymi prateli. Nemoznost
nalezeni soukromi a ¢asu pro sebe je v terénu pomérné ¢astym problémem
(ibid: 380-381) a nabizi se otazka, jak jsem se s touto socialni klaustrofobii
(Srinivas 1979: 23) vyrovnavala. Ve mésté jsem si vytipovala par ttulnych
kavdren a denni dobu, kdy jsou poloprazdné, a do nich jsem potom chodila
pracovat a psat. V klidném tstrani kavarny, ktera mi poskytovala ttociste,
mi poprvé v zivoté nevadilo utratit za ¢aj 60 K¢ — radéji jsem se uskromnila
v jidle nebo usettila na dopravé, abych si pro sebe mohla , koupit” par ho-
din klidu®. Toto byla jedna z moznosti, kterou jsem se vyrovnavala se stre-
sem a Uzkostmi, které kulturni Sok miize ve vyzkumnikovi vyvolat. Moje
osobni zkusenost s prozitkem kulturniho Soku pfimo souvisi s uzitim etno-
grafickych metod vyzkumu, zvlasté pak s metodou ztcastnéného pozoro-
vani, ktera vyzaduje intenzivnéjsi zapojeni vyzkumnika do zkoumaného
prostredi. Na druhou stranu existuji také metody nebo zptisoby, jakymi je

7 Ricardo a Carlos byli po celou dobu mého vyzkumu mymi klicovymi informatory. Oba
ziji v Mexico City.

8 Obcas jsem svoji potfebu klidu feSila praci v mistnich knihovnach, zvlast, kdyz jsem
potiebovala Cerpat informace z knih a ¢asopisti. Spatné nebo Z4dné internetové pfipojeni
mi vSak praci znesnadniovalo, proto jsem se castéji uchylovala do kavaren.
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mozné se s kulturnim Sokem profesné vyrovnat, jako je metoda sebereflexe
¢i vedeni osobniho terénniho deniku, které predstavim na nasledujicich
strankach.

2. Uziti etnografickych metod v evaluaénim vyzkumu

Tendenci zahrnovat etnografické metody do evaluacni praxe mutizeme sle-
dovat od osmdesatych let dvacatého stoleti (viz napt. Dorr-Bremme 1985:
65-83). V soucasnosti jsou metody etnografického vyzkumu v ramci evalua-
ci uplatnovany v souvislosti s participativnimi postupy, a to zejména v ram-
ci evaluace rozvojové spoluprace a témat socidlnich intervenci (Frerks
a Hilhorst 2002; Rebien 1995). Ne vzdy jsou vsak tyto postupy uplatiiovany
s nalezitou odbornou péci. Tento clanek proto upozornuje na néktera uskali,
ktera by evaluatori méli mit pfi uplatiiovani téchto metod na paméti.

Ja etnograficky vyzkum vnimam tak, jak je chapan v socialné-
antropologickeé tradici v angloamerickém kulturnim okruhu. V tomto smys-
lu predstavuje kvalitativni a dlouhodoby typ vyzkumu, jehoZ nezbytnou
soucasti je vyzkumnikovo , ponofeni se” (v anglictiné se uziva slovo im-
mersion, viz napf. Fetterman 2010: 37) do kultury, spolecnosti ¢i komunity,
kterou zkouma. Z této skutecnosti vyplyva pozadavek na pobyt v terénu
(field) a pojeti socialni antropologie jako terénni védy (field science), protikla-
du k laboratory science (Robben a Sluka 2007: 4). Hlavnim cilem takto pojaté-
ho vyzkumu je integrace analyzy a interpretace zkoumaného problému
do detailniho popisu zpiisobu zivota vyzkumnych partnerti a vseho ostat-
niho, co béhem vyzkumu projevi (tzv. zhustény popis, viz Geertz 2000).
Dftraz je v rdmci kladen na studium jednani a chovani v kontextu kazdo-
dennosti.

Na etnografii dale nahlizim jako na (1) interpretativni metodu ¢i soubor
metod, sjejichz pomoci mtize vyzkumnik porozumét symbolickym vyzna-
muim, které vyzkumni partnefi pfikladaji socidlnimu svétu a vlastni kultu-
te% i jako na (2) proces, jehoz vysledek ¢i dil¢i vysledky, mezi které patii
napfiklad tento pfispévek, by se mél vyzkumnik pokusit zachytit pomoci

° Podle Bronislawa Malinowskiho, ktery byva casto povazovany za ,vynalezce” techniky
zucastnéného pozorovani (Hammersley a Atkinson 2007: 3; Soukup 2014: 93), je etnogra-
fie nastrojem k , rozlousknuti hlediska domorodijch obyvatel, jejich vztahovdni se k Zivotu; k po-
chopent jejich vidéni svéta.” (Malinowski 1922: 25, ptekl. autorka).
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textu s ohledem na émickou i etickou perspektivu. Obé tyto perspektivy
zaroven vyzkumnik reflektuje béhem procesu etnografovani (Stockelova
a AbuGhosh 2013: 9, O'Reilly 2005, Cockain 2018), ke kterému dochazi
v prostiedi a kultufe, jezZ jsou vyzkumnym partnerim vlastni. Vyzkumnik
tak prochazi kazdodennim tréninkem, uci se ,,za chodu”.

Etnografické metody vyzkumu byly za poslednich ctyticet let zakompono-
vany i jinymi socidlnimi védami a v soucasnosti je ,z perspektivy etnografie
(...) podruzné, zda se v konkrétnim piipadé jednd o vyzkum antropologicky, socio-
logicky, geograficky (...)"(Stockelova a AbuGhosh 2013: 9). V evaluacnim
vyzkumu je mozné nahlizet na etnografii jako na spektrum moznosti,
ze kterého muize evaluator vybirat Zadouci metodologické piistupy ¢i kon-
krétni metody. Na jedné strané tohoto spektra se nachazi , cista” etnografie
tak, jak je uZivana v antropologickém vyzkumu. ,Cistou” etnografii mam
na mysli tradi¢ni etnograficky vyzkum, realizovany béhem delsiho c¢asové-
ho tseku, v jehoz ramci vyzkumnik sdili ¢as a prostor s vyzkumnymi part-
nery a planované i intuitivné uziva etnografickych metod. Jinak feceno,
,Zije terén”. ,Cista” etnografie vSak neni dle nékterych autorti pro realizaci
kvalitni evaluace dostacujici (Youker 2005: 114). Na druhé strané spektra se
nachazeji samostatné etnografické metody a techniky sbéru dat, které muize
evaluator v evaluacnim vyzkumu vhodné kombinovat'?. Nékteré z téchto
metod predstavuji v tomto pfispévku, a ackoliv kazdé metodé vénuji samo-
statnou podkapitolu, chtéla bych na tomto misté podotknout, Ze se jedna
o metody, ktery se z perspektivy etnografie navzajem prolinaji a dopliiuji.
Pro tcely tohoto prispévku vsak pfedstavim metody samostatné.

Béhem etnografickych vyzkumt jsem uzivala pét metod (z toho tfi typy
rozhovortl), které nasledné slouzily k syntéze a produkci dat. Mezi tyto
metody patii (1) zGicastnéné pozorovani (Bernard 2006: 342-386; Robben
a Sluka 2007; Fetterman 2010: 37-40), (2) polostrukturované, nestrukturova-
né (etnografické) a neformalni rozhovory (ibid. 2006: 211-212; Hammersley
a Atkinson 2007: 117-120), (3) analyza rtiznych typt dokumentt a archivni-
ho materialu, (4) sebereflexe (Wacquant 2001; Bourdieu a Wacquant 1992;
Rabinow 1977; Cesara 1982; Stockelova a AbuGhosh 2013: 18-22) a (5) vizu-

10O vhodnosti uziti etnografickych metod v evaluaénim vyzkumu pojednava naptiklad
trojice autortt Henry, Bales a Graves (Henry, Bales a Graves 2007). Ze spojeni antropolo-
gickych teorii a etnografickych metod cerpa také evalua¢ni antropologie (Butler
a Copeland-Carson 2005).
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alni antropologie (Collier a Collier 1986; Pink 2006). Protoze rozhovory
a analyza dokumentti jsou v souvislosti s evaluacnimi metodami a techni-
kami jiz dostate¢né diskutované (Patton 1987 a 1990), nebudu jim zde dale
vénovat pozornost a podrobnéji se zaméfim na metodu zacastnéného pozo-
rovani, sebereflexi a vizualni antropologii, jejichz uziti je v evaluacnim vy-
zkumu relevantni.

3. Zucastnéné pozorovani

Zucastnéné pozorovani je povazovano za stézejni etnografickou metodu a je
zakladem discipliny socialni antropologie (Hammersley a Atkinson 2007;
Bernard 2006; Fetterman 2010: 37—40). Spociva ve velmi casté, idedlné kaz-
dodenni interakci vyzkumnika s vyzkumnymi partnery po delsi casovy
usek (nékolik mésici az rok) a vyzaduje, aby se vyzkumnik ponofil
do zkoumané kultury nebo komunity. Mira tohoto ponofeni v souvislosti
se zachovanim si nezbytného védeckého odstupu je doposud v socialné
antropologickém diskurzu predmeétem diskuze. Nékteii badatelé jsou toho
nazoru, ze snaha o zachovani odstupu je nekonstruktivni a nerealizovatelna
(,,Etnografové a etnografky nejsou roboti...” viz Stockelova a AbuGhosh 2013:
7; dale Kisfalvi 2006). Jini badatelé povazuji schopnost stfidat ponofeni se
do zkoumaného a védecky odstup za uméni a zaroven védu a také
za ptirozeny prvek metody zucastnéného pozorovani (Robben a Sluka 2007;
Alvesson 1999, 2003). Tato schopnost je podle Alvessona pro vyzkumnika
vyzvou: , The challenge of ethnography, and of most qualitative work, is to be close
and avoid closure.”(Alvesson 1999: 20). Vymezeni zticastnéného pozorovani
vUcCi objektivité a viici ostatnim, prfedevsim kvantitativnim metodam vy-
zkumu, vystihuje také Barbara Tedlockova, kdyz fika, Ze , obycejné pozorovi-
ni, které doposud zahrnovalo objektivni metodologii a ni¢im nedotéeného pozorova-
tele, se v ramci kvalitativniho vyzkumu proménilo v pozorovdni ziicastnéné, které je
spojené s emocemi a metodologicky je daleko vice zavazujici.” (Tedlock 1991: 69;
prekl. autorka).

Nékteré  situace  béhem  etnografického  vyzkumu  vyzaduj
po vyzkumnikovi schopnost improvizace a pfizptisobeni se nenadalé situa-
ci. Jak fikaji Cerwonka a Malkki,na samotny vyzkum se lze pripravit pouze
castecné a zbyvajici (napf. Na kolik nam budou vyzkumni partnefi diivéro-
vat a nechaji nas tzv. nahlédnout pod poklicku jejich vlastni kultury) je pak
dilem stésti, nahody a dobré intuice (Cerwonka a Malkki 2007: 163). Zaro-
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ven to vSak miiZe znamenat nutnost obétovani vlastniho pohodli pro tcely
vyzkumu (napf. Jsem nékolikrat pretrpéla pobyt v zakoufeném prostredi,
ze kterého mi bylo zle, abych byla svédkem a tcastnici diskuzi mych vy-
zkumnych partnerd, které mé priblizily k chapani jejich kultury, hodnot
a zivott).

V ramci zticastnéného pozorovani jsem zastavala vice pozic, které je mozné
charakterizovat podle miry vyzkumnikova zapojeni na Skale od tplného
ucastnika po tplného pozorovatele (Hammersley a Atkinson 2007: 99-109).
Pfi pozorovani na hibitovech!! jsem se netcastnila ritudli uctivani zesnu-
lych s ostatnimi lidmi, pouze jsem jim prihliZzela — zastavala jsem tedy pozici
uplného pozorovatele (complete observer). Pii pfipravé oltaiti pro uctivani
zesnulych jsem nékterym vyzkumnym partnertim asistovala, byla jsem tedy
v pozici ucastnika jako pozorovatele (participant as an observer).

4. Sebereflexe

Konceptualizace reflexivity zavisi na epistemologickych a ontologickych
predpokladech vyzkumnika. Uvazovani o nutnosti uzit reflexivitu jako
techniku ¢i nastroj pro hodnoceni role vyzkumnika béhem vyzkumného
procesu (Haynes 2012: 74) vychazi ze subjektivistického pohledu na socialni
realitu, kterd, na rozdil od jejlho objektivniho vnimani, nahlizi
na vyzkumnika a pfedmét vyzkumu jako na navzajem se ovliviujici jed-
notky. V evaluaénim vyzkumu je uziti metodologické reflexe znamé napii-
klad v souvislosti s autoevaluacemi, kdy evaluatofi hodnoti organizaci,
jejimiz jsou cleny. Tento pfistup je do urcité miry blizky tzv. self-etnography
neboli auto-etnografii, kdy vyzkumnik reflektuje sam sebe v prostredi, které
mu je blizké nebo kdy je tzv. ,insiderem”!2. V ramci etnografie se vSak refle-
xivni pfistup neomezuje pouze na auto-etnografii, ale prolina se celym vy-
zkumem. Je tomu tak proto, Ze vyzkumnik predstavuje v etnografickém
vyzkumu hlavni vyzkumny nastroj. Tato skutecnost pak miize vést
ke zkresleni ziskanych dat (v angl. bias). Aby bylo toto zkresleni minimali-

11 Jednalo se o hibitovy Panteén Dolores, Pantedén Xoco, Panteén Francés, Panteén Xilote
pec a Panteén Maria Nativitas Zacapan v CdM.

12K problematice rozliSovani mezi insider a outsider perspektivou viz Atkinson
a Hammersley 2007: 86-89.
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zovano, je po vyzkumnikovi pozadovana vysokd mira sebereflexe’. Refle-
xivni pfistup je proto v etnografickém vyzkumu povazZovan zanutnost
ajeho defini¢ni prvek (Stockelova a AbuGhosh 2013: 19).

Reflexivni pfistup rozdéluji do tfech rovin, které je vSak tfeba nahliZet niko-
liv oddélené, ale jako vzajemné se doplnujici a ovliviiujici. Prvni rovina se
tyka osobnosti vyzkumnika a schopnosti sebekontroly a prace s emocemi,
druha rovina je zaméfena na mysl vyzkumnika a nakladani se znalostmi
ajejich interpretace, tfeti rovina se tyka osobnosti vyzkumnika a jeho role
v terénu.

Prvni rovina reflexivity spociva ve vhodné konceptualizaci pocitii a emoci
av praci s nimi. Vzhledem k tomu, Ze pocity a emoce jsou spojeny
svysokou mirou subjektivity, je vhodné dat jim konceptudlni ramec
(viznapf. Kleinmanl1980; Devereux 1967). Vhodnost reflektovani emoci
a pocitli nastavd napiiklad v pfipadech, kdy se vyzkumnik potyka
se zasadnim nedorozuménim s vyzkumnymi partnery se ztizenymi Zivot-
nimi podminkami nebo s nepfedvidatelnymi udalostmi, kterym musi vy-
zkumnik celit. Jednd se o situace, které ve vyzkumnikovi mohou,
v zavislosti najeho osobnosti a charakteru, vzbuzovat silné emoce. Tyto
emoce je vhodné béhem vyzkumu adekvatné zvladnout, nedoporucuje se je
vSak ignorovat, potlacovat, nebo je dokonce vynechat z analyzy ziskanych
dat, nebot samy o sobé mohou mit vypovédni hodnotu o zkoumaném?'™
(Peshkin 1991: 37—43; Davies a Spencer 2010; Ponocna 2018: 98-103). Proto je
vhodné, aby si vyzkumnik vedl osobni denik, do kterého si v pribéhu vy-
zkumu emocni pohnutky zaznamenava. Vedeni rtiznych typt terénnich
poznamek (viz vyse) také pomaha odliSovat kazdodenni a subjektivni vni-
mani reality a jeji vnimani védecké. Néktefi autori také doporucuji vést
audio zaznamy vlastnich , zpovédi” z terénu (Hull 1983).

13V sedmdesatych letech dvacatého stoleti doslo pod vlivem tzv. postmodernistického
obratu v antropologii ke zvySené pozornosti na pozici vyzkumnika (antropologa)
v terénu a na védomou reflexi jeho interpreta¢nich pfedpokladii (Robben a Sluka 2007:
443-444). Za jedno z hlavnich dél, které tento obrat podpofilo, je povazovan sbornik
Writing Culture, nékterymi antropology vnimany jako tzv. prvni postmoderni text, ktery
vzniknul v rdmci oboru socidlni antropologie.

14, As an anthropologist, I cannot escape myself, nor should I try, but I use myself to study others.”
(Cohen 1992: 224).
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Druha rovina metodologické reflexivity vznasi na vyzkumnika pozadavek
uvédomit si zptisob, jakym jeho mysl konstruuje znalosti a jak s nimi na-
sledné zachazi. Uznéni, Ze data jsou konstruovana, vSak automaticky ne-
znamena, Ze nereprezentujl socidlni fenomény a tim padem nejsou rele-
vantni (Hammersley a Atkinson 2007: 16). Vyplyva ztoho spiSe jeden
znejzésadnéjsich pozadavkt tykajici se metodologické reflexivity, ktery
bych formulovala takto: vyzkumnik by se mél trénovat a zdokonalovat
ve schopnosti rozpoznavani odliSnosti mezi vlastnimi znalostmi, presvéd-
¢enimi, hodnotami a postoji a presvédcenimi a hodnotami téch, které studu-
je. V ramci oboru socidlni antropologie je tento pozadavek artikulovan jiz
od dob Franze Boase's, ktery od svych kolegli pozadoval uziti teoreticko-
metodologického pristupu kulturniho relativismu. Podstata kulturniho
relativismu spociva v tom, nahliZzet na zkoumanou kulturu bez etnocentric-
kého hodnoceni a déle si uvédomit, Ze je mozné ji pochopit pouze v kontex-
tu hodnot predstavitelti dané kultury. Tuto praxi je mozné uZzit i v prostredi
vlastni kultury, a to v situacich kdy vyzkumnik nebo evaludtor hodnoti
¢i zkouma instituci, projekt apod., kterych neni soucasti. S tim souvisi dalsi
pozadavek, ktery je tfeba mit na paméti: reflexivni proces se netyka pouze
prace v terénu, ale i nasledné analyzy dat a prace s textem. Béhem celého
vyzkumného procesu (ktery zacina stanovenim vyzkumného tématu a kon-
¢i jeho uzavienim — neni tedy limitovan pouze terénnim vyzkumem!) pro-
dukuje vyzkumnik znalosti a fakta, jez jsou interpretacemi interpretaci jeho
vyzkumnych partnerti. Podrobnéji se tomuto problému vénuje naptiklad
Paul Rabinow, ktery v publikaci Reflection on Fieldwork in Morocco zdtraznu-
je, ze vyzkumnikova dloha v terénu je (kromé jinych) interpretacni, nebot
jeho tikolem je prelozit vyznamy a symboly vyzkumnych partnert do jeho
jazyka tak, aby jejich ptivodni vyznam zistal co mozna nejlépe zachovan
(Rabinow 1977, dale také Robben a Sluka 2007: 443-444).

Koncept reflexivity dale zdtraznuje, ze vyzkumnikova produkce znalosti
nese nasledky (Atkinson 2007: 15). Publikovani vysledkti vyzkumu méni
situaci téch, ktefi jsou studovani. To je tfeba mit na paméti i v takovych
typech vyzkumu, u kterych je zména dané situace pozadovanym cilem.
Uznani reflexivity znamend, Ze existuji urcité elementy pozitivismu
anaturalismu, kterym je tfeba se vyhnout, ne je vSak zavrhnout! Hlavnim

15 Kulturni relativismus byl po celou prvni polovinu dvacatého stoleti dominantnim
paradigmatem americké antropologie. K navratu k relativismu doslo s nastupem post-
moderni antropologie v sedmdesatych letech dvacatého stoleti.

10



Evaluacni teorie a praxe

cilem socidlniho vyzkumu, ktery by mél ztstat zachovan, je v prvni radé
produkce znalosti. Vyzkumnikovy zajmy, politické a nabozenské presved-
¢eni by mély byt upozadény a v pfipadé, Ze tomu tak z né€jakého dtivodu
neni, je tento povinen tuto skutecnost reflektovat. Toto je oSetfeno etickymi
kodexy (viz dale kapitola Spolecné etické pozadavky etnografického a evaluacniho
vyzkumu).

Treti rovina reflexivity souvisi s osobnosti a identitou vyzkumnika, a také
se socialné-kulturnim prostfedim, ze kterého pochazi. Re¢eno slovy Pierra
Bourdieu: s jeho habitem (Bourdieu 1998). Mira dtlezitosti osobnosti vy-
zkumnika a vyjednavani jeho identity byla, je a bude pfedmétem mnohych
debat a sporti, tykajicich se vlivu vyzkumnika na zkoumané prostredi. Ne-
jen v ramci etnografického vyzkumu, ale i ve vSech typech vyzkumt, bé-
hem kterych prichazi vyzkumnik do kontaktu s lidmi, které zkouma, je
nutné pocitat s tim, zZe vztahy vyzkumnika s vyzkumnymi partnery jsou
ovlivnény vyzkumnikovym vékem, genderem, etnicitou, plivodem
avzhledem. Jinak feceno, vyzkumnik a vyzkumni partnefi sdileji jednu
socidlni realitu, a tudiZ na sebe navzdjem interaguji (Hammersley
a Atkinson 2007: 74-78). Misto toho, aby bylo za kazdou cenu dosaZeno
odstupu, je vhodnéjsi nahliZet na tuto skutecnost prismatem etnometodolo-
gické reflexivity (Garfinkel 1967), kterd spociva v neustdlém uvédomovani
si vlastni role a sledovani jeji promény v pribéhu vyzkumu
—jak fika Atkinson, reaktivitu mtiZeme minimalizovat, monitorovat nebo ji
vyuzit (Hammersley a Atkinson 2007: 16). Tento rozmér reflexivity nuti
vyzkumnika reflektovat zptisoby, jakymi vytvari vyzkumné situace (Stocke-
lova a Abu Ghosh 2013: 21). Jak fika Beck, neexistuje zcela objektivni repre-
zentace bez zasahu do zkoumané skutecnosti (Beck 2004).

11



Evaluacni teorie a praxe

5. Vizualné-participativni metody v evaluacnim vyzkumu

Od sedmdesatych let dvacatého stoleti postupné dochdzelo k uznavani
fotografie jako prostfedku kvalitativniho vyzkumu nejen v antropologii,
ale také v evalua¢nim vyzkumu (Wagner 1979; Templin 1982). K zasadnimu
prelomu ve vnimani fotografie a audiovizualnich metod v socidlnim vy-
zkumu doslo diky vydani publikace Visual Anthropology as a Research Method
(1986). Audiovizualni metody vyzkumu se poté pomalu, ale jisté stavaly
soucasti repertoaru metod socialniho vyzkumu (Hurworth, Clark, Martin
a Thomsen 2005: 52) a dostalo se jim patfi¢cného uznani (Banks 2001). Lépe
vypovidajici nez jiné typy etnografickych dat nicméné audiovizudlni data
nejsou — jedna se pouze o produkt vizudlnich vyzkumnych metod, jejichz
vhodnost uziti musi vyzkumnik posoudit s ohledem na vyzkumné téma
akontext. V ramci subdiscipliny vizudlni antropologie v podstaté existuji
dva zptisoby nakladani s daty audiovizualni povahy. Bud' vyzkumnik ana-
lyzuje jiz vytvofené vizudlni reprezentace a produkty materidlni kultury
(tj. obrazové zaznamy, umélecké vytvory, architekturu, prostor, design,
tanec a jiné pohybové performance, zbozi, aj.) nebo se sam podili na vytva-
feni téchto dat a ddle je analyzuje (Pink 2006). Mezi vizudlni etnograficka
data fadime nejcastéji fotografie, audiovizualni zdznamy, nacrtky, mapy,
obrazky a etnograficky film. Uziti metod vizualni antropologie je doporu-
¢ovano v téchto ptipadech: pokud chce vyzkumnik dokumentovat socialni
nebo kulturni zmeénu; jako doprovod k rozhovortim; jako doplnéni vlast-
nich terénnich poznamek pomoci vedeni tzv. vizudlniho deniku. Konkrétni
fotografie nam pak miize pfipomenout urcitou udalost. Fotografii je nicmé-
né co nejdfive po pofizeni nutné opattit popiskem, aby nedoslo ke zkresleni
informace. Fotografie, stejné jako text, mtize byt zavadéjici, a proto je vzdy
tfeba zasadit je do kontextu (Fetterman 2010: 80). V nékterych pfipadech
muze byt uziti fotografie daleko efektivnéjsi nez dlouhosahly popis, napf.
v situacich, kdy chce vyzkumnik zachytit produkty materialni kultury, které
jsou velmi specifické. Z vyhod uziti fotografii (pfipadné dalsiho vizualniho
materidlu) mohou cerpat i evaluatori. Evalua¢ni zpravy doplnéné o obrazo-
vé a fotografické pfilohy ptisobi pro ctenare pfitazlivéji — fotografie mohou
oproti textu zprostfedkovat sdéleni zpravy zapamatovateln&j$im zptisobem.

Jesté v devadesatych letech bylo v souvislosti s evaluaénim vyzkumem
v porovnani s ostatnimi kvalitativnimi metodami publikovdno pomérné
malo odbornych pfispévkit zaméfenych na uziti audiovizualnich metod
pro evaluaéni ucely (Hurworth 2005). V poslednich dvaceti letech vSak
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v oblasti evaluaci ziskavaji vizuadlné-participativni metody na popularité
(nékteré prevzaté =z vizudlni antropologie). Podstata vizualné-
participativnich metod spociva v aktivnim zapojeni vyzkumnych partnerti
do vytvareni audiovizualniho a obrazového materidlu. Vyzkumnik a vy-
zkumny partner mohou pfi produkci dat bud spolupracovat, nebo vy-
zkumnik vyzkumnému partnerovi poskytne volné pole ptisobnosti, tj. pre-
da mu fotoaparat ¢i kameru a pozada ho o pofizovani fotek, videi ¢i nacrtki
a kreseb vztahujicich se k jeho zivotu nebo zkoumané situaci — metoda re-
flexivni fotografie (reflexive photographs) (Ziller 1990; Douglas 1998). Vybér
toho, co vyzkumny partner zachyti, ponecha vyzkumnik na ném. Ten pak
takto vznikla data doplni vlastnimi poznamkami, zdznamy rozhovorti nebo
textem. Takovy pfistup je vhodné uzit naptiklad v situacich, kdy piitom-
nost vyzkumnika drasticky pozméni chovani vyzkumnych partnerd,
pii vyzkumu mezikulturnich problémii (Ziller 1990) nebo jako doplnéni
vlastniho vyzkumu (napiiklad k zachyceni situace, ktera se kona pouze
jednou do roka, jako jsou slavnosti ¢i jiné udalosti).

Metodé reflexivni fotografie se podoba metoda photo-voice, uzivana
zejména v participativnim akénim vyzkumu. Tato metoda byla predstavena
zacatkem devadesatych let ptivodné pod pojmem photonovella (Liebenberg
2009) dvojici autordt Wang a Burris. Jedna se o vyzkumnou strategii, kterd
umoziuje hodnoceni dopadti intervenci rozvojovych projektii na, obvykle
marginalizovanou, komunitu. Spociva v tom, ze vyzkumnik rozda vy-
zkumnym partnerim fotoaparaty, aby zachytili vlastni zivotni podminky
— v prostfedi Ceska se uZiva napiiklad p¥i studiu bezdomovectvi.

Pomérné popularni a stdle castéji uzivanou metodou prevzatou
z antropologického vyzkumu v oblasti evaluaci je foto-interview (photo-
interviewing) (Hurworth, Clark, Martin a Thomsen 2005). Metoda spociva
vtom, ze vyzkumnik ukaze vyzkumnému partnerovi fotografii, ktera
vném ma vzbudit néjakou emociondlni ¢i jinou reakci, napt. tdiv, nebo se
vyzkumny partner o tématu vice rozpovida o vyhodach uziti této metody
pri evaluacich vzdélavacich programti pojednavaji napt. Tucker a Dempsey
1991).

Mezi dalsi nejcastéji uzivané vizualné-participativni metody v evalua¢nim

vyzkumu patfi digitdlni vypravéni (digital story telling), které spociva
vnahravani vypravéni za pomoci modernich technologii; participativni
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video (participatory video); kresby; nacrtky a mapovani (Mitchell, De Lange
a Molestne 2017; Barley a Russell 2018).

6. Praktické piiklady uziti etnografickych technik vyzkumu, je-
jich klady a zapory

Vstup do terénu, okruh vijzkummnych partnerii, navazovdni rapportu

V etnografickém vyzkumu je vybér vyzkumnych partnerti ovlivnén vy-
zkumnym problémem a cilem; zaroven se vyzkumnik nechava vést teré-
nem a jeho moznostmi. Pokud je vyzkumnym cilem zjistovani postoju
ke smrti, jedna se o citlivé téma, které vyzaduje nepravdépodobnostni vybér
informatorti ¢i vyzkumnych partnerti (Bernard 2006: 186). V ramci tohoto
nepravdépodobnostniho vybéru jsem déle uzivala metodu snéhové koule
(ibid.: 192-194). Béhem vyzkumu a pfi realizaci rozhovorti jsem navstivila
celkem Sest domdacnosti vyzkumnych partnerti. V jedné z nich jsem zila
dohromady ¢tyfi mésice, v dalsi asi dva a plil mésice a jednu domacnost
jsem navstévovala opakované. Dale jsem realizovala rozhovory s lidmi,
které jsem neméla moznost navstivit v jejich domacnostech. Celkem jsem
realizovala 41 etnografickych rozhovort, z toho bylo 14 polostrukturovnych
a 27 nestrukturovanych. Dale jsem realizovala zejména v pocatcich vyzku-
mu a v terénu desitky neformalnich rozhovort. VSichni vyzkumni partnefi
byli informovani o ticelu provadéného vyzkumu. Pfi vstupu do terénu bylo
tfeba s vyzkumnymi partnery nejprve navazat takzvany rapport (ibid.: 186)
a postupem Casu si ziskat jejich diivéru, aby byli ochotni hovofit se o citli-
vych tématech. Ziskani dévéry vyzkumnych partnerti vyzadovalo z mé
strany = empaticky pfistup (Liehr 1989: 7-8; Ponocna 2018:
95-98), ochotu k reciprocité (Ponocna 2018: 89-98) a dosazeni tzv. metodo-
logické intimity (Goodwin-Hawkins a Dawson 2018).

Metodologickd intimita jako produkt ziicastnéného pozorovini

Za jednu z vyhod zacastnéného pozorovani povazuji moznost dosazeni
metodologické intimity. Metodologicka intimita, kterou metoda zuiCastné-
ného pozorovani zprostfedkovava, umoziiuje vyzkumnikovi zkoumat citli-
va témata a zachytit detaily v chovani a postojich vyzkumnych partnert,
jezby pfi uziti jinych vyzkumnych metod mohly zfistat opomenuty.
Vesvém vyzkumu jsem této metodologické intimity dosahovala tak,
Ze jsem se po dobu nékolika tydnt az mésicti tcastnila kazdodenniho zivo-
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ta nékterych vyzkumnych partnerti, pomahala jim s domacimi pracemi,
chodila s nimi nakupovat, travila s nimi volny cas a také s nimi sdilela jejich
zivotni tspéchy ¢i netispéchy. Vykonavani téchto ¢innosti mi umoznilo lépe
pochopit socidlni a kulturni prostfedi vyzkumnych partnert, jejich predsta-
vy, nadéje a ocekavani; to, co povazuji ve svém Zzivoté za dilezité. V nepo-
sledni fadé mi dalo schopnost zhodnoceni, zda se jejich vypovédi ziskané
béhem rozhovorti shoduji s tim, co ve skutecnosti délaji. Méla jsem tak
moznost nahlédnout do situaci, kdy se vyzkumni partnefi vyrovnavali
s umrtim blizkého clovéka, nebo jsem byla pozvana k oslavé svatku zesnu-
lych Dia de Muertos.

Béhem zucastnéného pozorovani se mohou role tazatele a vyzkumného
partnera (informatora) ménit. V terénu jsem se nescetnékrat ocitla v situaci,
kdy jsem se ze zacatku vyzkumného partnera tazala na nékteré véci souvi-
sejici s jeho kulturou, napt. béhem spolecného nakupu, a rozhovor skoncil
utoho, Ze se mé on/ona tazali na to samé - ochota sdilet je jednim
ze zakladd budovani rapportu.

V souvislosti s citlivymi a osobnéjsimi tématy rozhovorti je tieba uzit intuice
a improvizace. Pro tispéSnou realizaci rozhovort tykajicich se vnimani smrti
a postojii k ni bylo nejprve tfeba ziskat d@ivéru vyzkumnych partnert.
Srozhovory jsem proto nezacinala dfive, nez cca po mésici straveném
v terénu a realizovala jsem je v této fazi vyzkumu pouze s t€émi vyzkumny-
mi partnery, u kterych jsem vnimala urcity stupeil oboustranné diavéry.
Bylo tieba, aby se mtj status outsidera a cizinky (Hammersley a Atkinson
2007: 86-87), se kterym se potyka vétsina vyzkumnikt provadéjicich terénni
vyzkum (Agar 1980) zménil ve status clovéka, kterému vyzkumni partnefi
dtivétuji natolik, aby byli ochotni sd€lovat mu vlastni postoje k tématu smr-
ti. Jak vypovida tento sebereflexivni tryvek z terénniho deniku, se mi
na pocatku vyzkumu zdal tento tikol pomérné nesnadny:

S Ricardem a Sarou si zacindm rozumét, dokonce se sami zajimaji o moje
vyzkumné téma a Ricardo se dneska vecer sdm od sebe rozpovidal o smrti svého otce.
Viibec ale nevim, jak se budu o smrti a tom dalsim bavit s ostatnimi lidmi. Vsichni,
se kterymi se bavim, se jinak vic zajimaji o to, odkud jsem a jak je v Evropé.
O lehcich tématech se s nimi povidd dobfe, ale zatim nevim, jak se s nimi budu bavit
o smrti.”

(zdznam z terénniho deniku, 30.9. 2016, CdM)
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K navazani d@ivéry mezi mnou a nékterymi vyzkumnymi partnery mi po-
mohlo ziiCastnéné pozorovani a velmi casty (cca 3—4krat tydné) az kazdo-
denni (v pfipadé obyvani spolecné domacnosti) kontakt s nimi. Dalsim
faktorem, ktery prispél k vybudovani rapportu, bylo sdileni Zivotnich hod-
not a zamu a existujici statusové symetrie'¢ mezi mnou a nékterymi vy-
zkumnymi partnery.

Co se ostatnich vyzkumnych partneri tyce (tedy téch, se kterymi mé nepoji-
ly statusové symetrie a se kterymi jsem se vidala obcas nebo pouze jednou
za cely vyzkum), navazala jsem s nimi dvérnéjsi kontakt postupné pomoci
dvou piistupti. Prvnim byl projev opravdového zajmu o jejich zZivoty a o to,
co zajimalo je (bez ohledu na to, nakolik se téma tykalo mého vyzkumného
zaméru); druhym pfistupem, ktery jsem aplikovala az po delsi dobé strave-
né v terénu, bylo sdileni ndzort na tematiku smrti a mych osobnich zkuse-
nosti s ni. Pfed a po realizaci samotnych rozhovort na téma smrt a umirani
se mi osvédcilo zacit odlehcujicim tématem (napf. dotazem, co se zajimavé-
ho se udélo v misté bydlisté vyzkumného partnera nebo jak se mu datilo
Vv praci).

Zejména pii vyzkumu v odlisném kulturnim prostfedi je dale vhodné em-
paticky (!) komunikovat v rdmci neformalnich rozhovort (jejich vhodnost
musi vyzkumnik posoudit sdm) s vyzkumnymi partnery o tom, jak oni
sami riizné situace hodnoti a vsimat si jejich emocnich reakci. Mize tak
dostat zajimavou zpétnou vazbu, ktera pak poslouzi k lepsimu porozuméni
zkoumaného problému (napf. vnimani vlastni identity, vyznamtim, které
vyzkumni partnefi pfipisuji zvyktim a tradicim apod.). Jako pfiklad z vlast-
niho vyzkumu uvedu tryvek z neformalniho rozhovoru s Ricardem, ktery
probéhl pii navstévé trhu La Merced v CdM. Prochazeli jsme mezi stanky
s domacimi potfebami a ja zaznamenala, Ze Ricardo najednou zna¢né zner-
voznél a dival se na lidi kolem se zamracenym vyrazem. Zeptala jsem se ho,
zda je vechno v pofadku. Ricardo odpovédél znatelné zvySenym tonem:
Ricardo: , Podivej se na to! To je totdlni chaos. Ty lidi jsou viplni ignoranti!”
Petra: ,No, je tady chaos, to mas pravdu. Co mads na mysli tim, Ze lidi jsou
uplni ignoranti?”
Ricardo: , Jsou nevzdélani, vsichni tyhle lidi jsou nevzdélani, nic je nezaji-
md...”

16 Mezi statusové symetrie patii napiiklad podobna vékova skupina, socidlni vrstva atp.
(Ortner 2010: 211-233)
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Petra: , Aha. A mds pocit, Ze mas s nimi néco spolecného?” (touto otazkou
jsem mifila na Ricardovo vnimani vlastni identity, na jeho zptisob
vztahovani se k ostatnim Mexi¢antim)
Ricardo: ,Jo, mdm pocit, Ze sdilime néjaké kody...jako jazyk, kulturu. Cis-
tecné. Ale ja ty kody miizu prepnout kdykoliv chci. Oni nemiiZou. Miizu
mluvit anglicky. MiiZu jist tacos, kdykoliv chci, ale taky néco jinyho. Miizu
si vybrat. Ale jinak si nepfipaddm, Ze bych s nimi mél néco spolecného. To
mdm vic spolecného s tebou, oni jsou nevzdélani, a proto to v Mexiku vypadd
takhle.”

(neformalni rozhovor s Ricardem; 16.3. 2017, CdM)

Kromé toho, ze Ricardo v tomto rozhovoru poukazal na sdilené statusové
symetrie ({j. , to mam vic spolecného s tebou”), tim, Ze jsem vénovala pozornost
jeho emocim, které v néj vyvolavalo specifické misto, jsem meéla moznost
nahlédnout na to, jak vnima sam sebe v kontextu mexické spolecnosti.

Zaznamendvani pozndmek a vedeni osobniho deniku

Poznatky ziskané béhem zucastnéného pozorovani, které bylo tfeba
co nejdfive zaznamenat (field notes a jottings), jsem si, pokud to situace
umoznovala, poznamenavala v priibéhu dne do malého didfe. Na konci
kazdého dne jsem je nasledné prepisovala a rozpracovavala v terénnim
deniku. Vznikaly tak tfi typy odbornych pozndmek: popisné (popis pro-
stiedi, situace, chovani vyzkumnych partnerti a ostatnich socialnich aktérti,
popis interakci, udélosti, neverbdlni komunikace), reflexivni (popis vlast-
nich pocitti, dojmd, subjektivniho vnimani situace) a teoretické (napady
s teoretickym backgroundem prace), které jsem nasledné analyzovala po-
moci obsahové analyzy a otevieného kédovani. Mit vice typti poznamek je
uzitecné také z toho divodu, ze vyzkumnikovi pomaha udrzet rozliSeni
mezi kazdodennim a védeckym vnimanim reality (Denzin a Lincoln 2005).
Dale jsem si v terénu vedla osobni denik, do kterého jsem se ,, vypisovala”
ze stresu, ktery jsem zazivala po delsi dobé stravené v terénu. Poznamena-
vala jsem si nejenom negativni proZitky a emoce, ale také vse, co se mi po-
dafilo nebo z ¢eho jsem méla radost. Vedeni osobniho deniku mi pomahalo
vyrovnavat se s kulturnim Sokem a udrzet si v kazdém dni urdity rad.
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Sebereflexe jako vyjzkumnd strategie

Reflexivitu jsem praktikovala zvlasté jako vyzkumnou strategii (viz tfi rovi-

ny reflexivity) a jako zptisob vytvofeni prostoru pro pohled vyzkumnych

partnerti a jeho zachyceni (Stockelova a Abu Ghosh 2013: 20-21). V souvis-
losti s moji roli v terénu to znamenalo reflektovat hlavné:

1) Proménu vztahu s nékterymi vyzkumnymi partnery, v jejimz ramci
jsem se z ,té ceské antropolozky” stala , kamaradkou” (cit. Sara, 12.12.
2017). S navazovanim pratelstvi v terénu se poji eticka dilemata,
o kterych pojednavam v posledni kapitole tohoto ¢lanku.

2) Moji pozici ,,zpovédnice”, kterd souvisela s citlivym tématem vyzkumu
(vice viz Ponocna 2018).

3) Moji pozici ,outsidera”(Robben a Sluka 2007: kap.2), ktera souvisela
s tim, Ze pochazim z odlisného kulturniho prostfedi nez moji vyzkum-
ni partnefi, dale s moji etnicitou, genderem a v nékterych piipadech ta-
ké odliSnym socialnim statusem.

Z perspektivy tradi¢ni antropologie 1ze fici, Ze vSichni moji vyzkumni part-
nefi byli typickymi ,subjekty“etnografického vyzkumu, j. ,non-western”.
Predtim, nez pfiblizim to, jak jsem svoji pfitomnosti ovlivnila Zivoty vy-
zkumnych partnert,, je nejprve budu charakterizovat. Pracovala jsem pre-
vazné s vyzkumnymi partnery, ktefi v mexické spolecnosti patfi mezi po-
mérné dobre situované. Ve svych zZivotech zasadné nestradaji — maji co jist,
kde bydlet a maji (na mexické poméry pomérné stabilni) zaméstnani. Tito
vyzkumni partnefi Ziji v centru CdM nebo v jeho nejblizsim okoli. Jedna se
o prevazné vysokoskolsky vzdélané, ktefi absolvovali studium uméleckych
nebo spolecensko-védnich oborti (nejéastéji na UNAM?Y). V nékterych situa-
cich se pfi rozhovorech nebo diskuzich se mnou uchylovali ke stereotypni
Klasifikaci sebe sama, kterd méla v mnoha pfipadech negativni vyznam.
Cim 1épe jsem moje vyzkumné partnery poznévala, tim hiife jsem se zba-
vovala pocitu, ktery ve mné probouzely nase diskuze, tedy Ze si v pfipadé
konfrontace ¢ kontaktu s ¢imkoliv evropskym pripadaji nedostatecni
aménécenni. Moje obavy vychazely zjejich komentatti jako: ,No jo, to vy
v Evropé tyhle problémy nemdte...”, “Jooo, Evropa...[zasnény vyraz]“. Obavala
jsem se proto, ze muj ptivod znemozni priblizit se k mym vyzkumnym

17 Universidad Nacional Autonéma de México (Narodni autonomni mexickd univerzita), ktera
sidli v CdM.
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partnertim natolik, aby mi mohli divéfovat a vidéli ve mné to, co jsem vidé-
laja v nich - mné rovné lidské bytosti.

Vyzkumnik by mél také vnimat, jak na néj vyzkumni partnefi nahlizeji
ajaky mu v kontextu jejich spolecnosti pfipisuji spolecensky status.
V piipadé, Ze pochazi z prostfedi nebo kultury, kterd je o¢ima vyzkumnych
partnertt hodnocena jako ,rozvinuté€jsi”, ,civilizovanéjsi”, , modernéjsi”,
mohou ho vnimat jako nékoho, kdo disponuje moci a finan¢nimi prostredky
a z téchto divodti na néj mohou klast naroky nebo ho dokonce vyuzivat
(Adler a Adler 1991; Wax 1952). Moji vyzkumni partnefi v pocatcich vy-
zkumu automaticky pfedpokladali, Ze vzhledem k mému evropskému
puvodu a moznosti realizovat vyzkum v Mexiku, disponuji velkym financ-
nim obnosem (pfipadné Ze pochazim z bohaté rodiny) a mtizu si dovolit
koupit v podstaté cokoliv. Nékolikrat jsem jim musela vysvétlit, ze vyzkum
je financovany z univerzitniho grantu a realnou situaci zacali chapat az
v pfipad€, kdy jsme porovnali vySe mésicniho doktorandského stipendia
ceského a mexického doktoranda. Tehdy se ukdzalo, Zze mexi¢ti doktorandi
pobiraji v primeéru asi o 5000 K¢ na mésic vice. Poté uz na mé prestali nahli-
zet jako na ,bohatou Evropanku”, a tim se nase vztahy ,zrovnopravnily”.
Postupem casu se pak mezi nami vybudovala nezbytna diivéra. Ze se tak
stalo, pficitam kromé jiného také vyskytu statusovych symetrii mezi mnou
a jimi.

S témito vyzkumnymi partnery jsme sdileli mnoho spole¢nych zdjmu
a témat k diskuzi, v nékterych ptipadech i svétonazor ¢i politické preferen-
ce. V tomto ohledu jsem si uvédomovala, Ze moje aktudlni role
— studentka-antropolozka, je jim sympaticka. Byt antropologem, je navic,
jak jsem se béhem diskuzi dozvédéla, v této skupiné mexické populace cool.
Také jsem pomérné casto musela v ramci diskuzi rozliSovat osobni spory
a dtilezité informace. V pfipadé, Ze jsem se pohybovala v okruhu vysoko-
Skolsky vzdélanych lidi, diskuze se povétsinou tykaly politickych a umélec-
kych témat. Zprvu jsem byla nadSend, nebot se zdalo, Ze kazdy vyzkumny
partner ma na jakékoliv téma nazor a neboji se ho vyjadrit. Kdyz jsem vSak
pozdéji komparovala poznatky rozhovort s historickymi prameny a fak-
tem, Casto jsem zjistila, Ze moji vyzkumni partnefi se dohadovali naprosto
zbyte¢né aZe pravdu nemél ani jeden. Prezentace jejich vlastni kultury
a kulturnich specifik tak byla velmi ovlivnéna jejich habitem a nékdy také
tim, Ze na mé chtéli ude€lat dojem. Setkavala jsem se potom se dvéma typy
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situaci — bud’ mi vyzkumni partnefi prezentovali svoji kulturu jako vyji-
mecnou, nebo ji naopak devalvovali.

Tato skutecnost se ukazala jako zasadni pfi analyze mexické narodni identi-
ty a jejtho vnimani samotnymi vyzkumnymi partnery. Kontradikce, ambi-
valence v postojich, pfizptisobovani odpovédi danym situacim, to vSe jsem
ve svém vyzkumu zaznamenala jako velmi typické. Domnivam se vsak,
Ze tuto skutecnost ovlivnila moje pfitomnost. Potfeba vyzkumnych partne-
rit predvést se, ukazat to, co vnimaji ve své kultufe jako dobré, zajimavé
a obdivuhodné, a zaroven védomi toho, odkud pochazeji (Casto jsem slycha-
la komentafe na to, Ze ja jsem z Prvniho svéta, a oni ze Tretiho), tedy
ze zemé€ a meésta, které se potykaji s rozlicnymi problémy, které maji vliv
na jejich zivoty. To vSe umoctiovalo v jejich vypovédich tolikrat pfitomnou
ambivalenci.

Potencidlni problémy spojené s uZitim vizudlné-participativnich me-
tod

Béhem terénniho vyzkumu jsem uzivala fotoaparat zejména k vizudlnimu
zachyceni materidlni kultury; k dokumentaci dtilezitych udalosti, u nichz
jsem povazovala za vhodné doplnit jejich popis obrazovym zaznamem
(tj. demonstrace, kulturni predstaveni, pofadani vefejnych oltafii), a také
jsem se svolenim vyzkumnych partnerti dokumentovala nékteré z jejich
zivotnich situaci (napf. vystoupeni na vystavé, pfipravy domaciho oltare).
Dale jsem uzivala vizualné-participativnich metod, béhem kterych byli né-
ktefi z mych vyzkumnych partnert zahrnuti do produkce dat (tj. kreseb,
nacrtkid, fotografii a videi). V souvislosti s uzivanim metod vizualni antro-
pologie vyvstaly béhem vyzkumu tfi problematické aspekty.

Prvni z téchto aspektii se tyka chybného nahlizeni na fotografie
a audiovizudlni zaznam jako na spolehlivé a stoprocentni zprostredkovani
reality. Rozhodnuti o tom, co vyzkumnik vyfoti, kam fotoaparat nebo ka-
meru umisti, na co se zamefi (zaostii), to vSe ovliviiuje vysledny snimek,
ktery je opét pouhou interpretaci. Tzn. nikdy nelze do objektivu zachytit vie
a realitu samu o sob€. Jedna se pouze o zachyceni reality, kterou si vy-
zkumnik sam vybral. Fotograficky material a kamerové zaznamy je proto
zapottebi vzdy doplnit pisemnym zdznamem z pozorovani, popiipadé
dal$imi poznamkami. Vyzvou pro kazdého vyzkumnika, ktery uziva metod
vizudlni antropologie, je pak vyvaZeni obrazové reprezentace reality
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s porozuménim vyznamtl a s textem. Stejna doporuceni jsou v piipadé uziti
fotografii jakoZto doplnéni k textu davana i evaluatorim — vzdy je nutné si
ovéfit, zda fotografie nezkresluje redlnou situaci. Zde se opét dostava
ke slovu reflexivita, na niz se klade diraz zvlasté pri vytvareni etnografic-
kého filmu (Mac Dougall 2003: 166, Homiak 2003: 168).

Druhy aspekt je spojen s etnografickym filmem, kterym je zptisob reprezen-
tace odlisSného'® a ktery se mtize promitnout i do tvorby audiovizualnich
zaznamu z terénu. Pokud vyzkumnik realizuje vyzkum v kulturné ¢i soci-
alné specifickém prostredi (nemusi se vzdy jednat o spolecnost, ktera je
kulturné odlisna od té jeho, ale také napf. pfi vyzkumu spolecnosti socialné
marginalizovanych), mtize mit tendenci zaméfovat se na tzv. exotické, pfi-
padné romantizujici nebo naopak Sokujici zabéry (Homiak 2003: 174-175).
Ackoliv zachyceni exotického i Sokujictho mtize mit vypovédni hodnotu
zabarvenou subjektivitou, je nutné zahrnout je do celkového kontextu. Ten-
to problém lze fesit jednak vyse uvedenou sebereflexi, dale také zapojenim
vyzkumného partnera do produkce vizualniho materialu.

Uzivani fotoaparatu je spojeno s tfetim, tedy mocenskym a statusovym
aspektem. Vyzkumnik by mél mit na paméti, ze pfi fotografovani mtize
plisobit pro mistni jako turista nebo jako pfislusnik vyssi vrstvy
(pfi vyzkumu v chudych zemich nebo niz$ich sociélnich vrstvach). Reenim
neni zvolit skryté zaznamové zafizeni, nebot v takovém piipadé vyzkum-
nik porusuje vyzkumnou etiku.

Mné se osvédcilo pouzivat dva typy fotoaparatu — pro rychlé zaznamenani
snimkii do vizualniho deniku a na mistech, kde z divodu bezpecnosti ne-
bylo mozné vytahovat zrcadlovku, jsem pouzivala fotoaparat ve starSim
telefonu. Pro ilustrativni zabéry tykajici se oslav svatku, oltart, hibitovi atd.
jsem uzivala zrcadlovku.

V neposledni fadé by mél vyzkumnik zvazit vhodnost uziti fotografii
v celkovém kontextu vyzkumu. V pfipadé, ze chce evaluator uzit metody
photo-interviewing, kromé povoleni respondenta s tim, Ze bude fotografo-
van a s naslednym uzitim fotografii by mél zvazit vhodnost uziti fotografie
v celém kontextu vyzkumu, tak, aby neposkodil soukromi respondenta.

18 V etnografii se pro reprezentaci odlisného uziva také anglicky termin the Other nebo
othering.
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7. Spolecné etické pozadavky etnografického a evaluac¢niho vy-
zkumu

Vzhledem k tomu, Ze antropologové pracuji s redlnymi lidmi a v nékterych
piipadech i s citlivymi tématy, je po nich pozadovano dodrzovani etiky
vyzkumnika, ktera je osetfena etickymi kodexy'. Ja jsem se béhem vyzku-
mu Fidila Etickym kodexem Ceské asociace pro sociélni antropologii a Etic-
kym kodexem Americké antropologické asociace (Code of Ethics of American
Anthropological Association, dale jen Code of Ethics of AAA).

Kromé pozadavkti na ,dobry vyzkumny zamér” (tzn. aby priibéh, cil
anasledky vyzkumu neposkodili vyzkumné partnery)a ,dobrou vali” vy-
zkumnika obsahuje nejen Eticky kodex Ceské asociace pro socialni antropo-
logii, ale také napft. Ethical Guidelines for Good Research Practice Britské asocia-
ce pro socialni antropologii nebo Code of Ethics of AAA formalni kritéria etiky
vyzkumu. Mezi tato kritéria patii odpovédnost viici t€ém, které studujeme
(. vaci ,ucastnikiim a tcastnicim vyzkumu, jejich Zivotnimu prostredi
a kulturnim hodnotam”?), odpovédnost vici vefejnosti, viici védé a vy-
zkumu, vladé hostitelské zemé a zemé, ze které vyzkumnik pochazi
a v neposledni fadé také odpovédnost viici sponzorim vyzkumu a darcim.
Tato kritéria jsou rdmcovana ¢tyfmi zakladnimi pozadavky, které se proli-
naji vSemi socialnimi védami. Patfi mezi né (1) pozadavek na informovany
souhlas, (2) pozadavek na zachovani soukromi a dtivérnosti, (3) presnost
dat, a (4) zamitnuti jakéhokoliv klamani vyzkumnych partnerti?'.

V kontextu etiky vyzkumu a vysSe uvedenych pozadavki se nyni zaméfim
na problémy, se kterymi jsem se béhem vyzkumu setkala a se kterymi
se mohou setkat také evaluatofi. Prvni z téchto problémt souvisi
s pozadavkem na odpovédnost viici tém, které studujeme. Tato odpovéd-
nost vyzaduje od vyzkumnika, aby se choval k vyzkumnym partneriim
s respektem, toleroval jejich zvyky a hodnoty, neublizoval jim a neposkozo-

19O vyvoji etickych kodexti a etického pfistupu v antropologii vice pojednavaji naptiklad
Irving L. Horowitz nebo Philippe Bourgois (in Robben a Sluka 2007).

2 Eticky kodex Ceské asociace pro socidlni antropologii (CASA). Zdroj:
http://www.casaonline.cz/?page_id=7.

21 Tento pozadavek vznikl jako reakce na klamavé praktiky Milgramova experimentu
(Denzin a Lincoln 2005: 144- 145).

22



Evaluacni teorie a praxe

val to, co oni povazuji v rdmci vlastni kultury za dtlezité nebo posvatné2.
Podobnou formulaci a stejny vyznam ma pozadavek v Etickém kodexu
Ceské evaluaéni spolecnosti, ktery po evaluétorovi pozaduje , uvédoméni si
a respektovdni odlisnych pravidel riiznych kulturnich a socidlnich prostiedi, jednd
s taktem a respektem k odlisnym kulturdm, jejich tradicim a hodnotdm*?. Ackoliv
se tento pozadavek miiZze zdat zcela samoziejmy, jeho dostani mtize byt
do urcité miry zkomplikovano povahou vztaht, které vyzkumnik v terénu
navazuje. Pro vyzkumné partnery miize byt velmi stresujici uz jenom sku-
tecnost, ze jsou podrobeni zkoumani; Ze se vyzkumnik (v nékterych ptipa-
dech prislusnik jiné kultury) dost intenzivné zajima o jejich Zivoty, nazory
a hodnoty. Koncept soukromi je pomeérné slozity a vzdy je tfeba ho posuzo-
vat v kontextudlnim ramci (Hammersley a Atkinson 2007). Zvlastni kom-
plikace miize nastat v piipadé, kdy mezi vyzkumnikem a nékterymi vy-
zkumnymi partnery vznikne blizsi pouto, napiiklad pratelstvi (Hendry
1992: 161-171; Driessen 1998; Rabinow 1977) nebo partnersky (intimni)
vztah (Irwin 2006: 155-75). Ackoliv je ziskani dtivéry vyzkumnych partnerti
v ramci etnografického vyzkumu v podstaté nezbytné, vyzkumnik by si mél
sebekriticky uvédomovat, jak jeho konani a potencialni navazovani blizkych
vztahti ovlivni vyzkumné partnery také v budoucnu a jak a zda bude udr-
Zovat napf. pratelské vztahy i poté, co opusti terén. O konfliktu mezi ,,an-
tropologickym ja“ a ,ja pfitele” pojednava Joy Hendry v ¢lanku The Paradox
of Friendship in the Field. Na prikladu svého vyzkumu v Japonsku poukazuje
Hendry na sémantické a kulturni odliSnosti vyznamu slova piitel a zpro-
sttedkovava vhled do vztahu s jednou ze svych vyzkumnych partnerek
— Hendry nakonec musel obétovat pratelstvi pro tcely vyzkumu. Déle vsak
upozornuje na to, ze vyzkumnik by se mél bez ohledu na typ vztahu
s vyzkumnym partnerem snazit o spravedlivé jednani a zajiSténi vyrovnané
reciprocity (Hendry 1992).

2 Na tomto misté bych chtéla zminit urbanni autobiograficko-etnograficky vyzkum socio-
loga SudhiraVenkateshe, publikovany v knize Gang Leader for a Day: A Rogue Sociologist
Takes to the Streets.Venkatesh vyzkum realizoval v chicagském ghettu a podilel se béhem
néj na nékterych ilegalnich aktivitach mistniho gangu. Venkatesh se z mnoha perspektiv
dopustil poruseni etickych zasad vyzkumu (napfiklad dal svym vyzkumnym partne-
ram falesny dojem nadéje do budoucna k jeho vlastnimu prospéchu). Pfesto je jeho et-
nografie povazovana v ramci oboru za jednu z nejlepsich (Venkatesh 2008).

2 Prohlégeni 2.3. In Etickyj kodex evaludtora. Ceska evaluaéni spoleénost. 2011.
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Reciprocita je dalsim etickym standardem, ktery souvisi s odpovédnosti
viadi vyzkumnym partneriim?t. O problému vyuzZivani (zneuzivani) vy-
zkumnych partnerti pojednavaji napfiklad Hammersley a Atkinson (2007:
217). Autoii tvrdi, Ze ze samotné podstaty vyzkumu vyplyva nerovné po-
staveni mezi vyzkumnikem a vyzkumnymi partnery. Vyzkumnik je ten,
kdo o néco zad4, néco potfebuje a bere si od vyzkumnych partnerti jejich
cas/informace/znalosti. Hodnota toho, co vyzkumnik od vyzkumnych part-
nerlt a z vyzkumu ziskd, mnohdy prevysuje to, co z vyzkumu maji sami
vyzkumni partnefi. Informace, které mi vyzkumni partnefi poskytli, pouzi-
vam v odbornych clancich, mohu diky nim zadat o granty a tim zvysovat
svij symbolicky a ekonomicky kapital (Bourdieu 1998), zatimco kapital
a zivotni situace vyzkumnych partneri se k lepsimu neméni. Z tohoto dii-
vodu je zadouci, aby pro uzavieni ,cyklu reciprocity” vyzkumnik svym
vyzkumnym partnerim néco nabidl (Ryska 2010: 37). Ve svém vyzkumu
jsem tuto situaci feSila tak, Ze jsem se finan¢né podilela na chodu domacnos-
ti téch vyzkumnych partnert, se kterymi jsem sdilela domacnost. Ostatnim
vyzkumnym partneriim jsem pfivezla malé darky nebo jsem jim nékdy
zaplatila jidlo apod. Kromé své moralni podstaty mtize byt reciprocita také
efektivni strategii k budovani dobrého rapportu. Vyzkumnik by se vsak mél
mit i v otazce reciprocity na pozoru. Vzhledem k tomu, Ze je pomérné zava-
zujici a mize ustanovovat nerovné vztahy s vyzkumnymi partnery, by se
napft. kupovani dark(i nemélo stat castou praktikou, respektive by mélo byt
recipro¢né vyvazeno. Stejné tak by se mél vyzkumnik vyvarovat pfijimani
darti a sluzeb, které by mohlo mit zasadni vliv na vysledky vyzkumu. Etic-
ky kodex Ceské asociace pro socidlni antropologii se této problematice blize
nevénuje, nicméné v Etickém kodexu evaluatora je jasné specifikovéano,
ze ,,(evaluator) nevyzaduje ani neptijimd dary, sluzby ani jind zvyhodnéni, kterd
by mohla ovlivnit vysledky evaluace nebo jeji diivéryhodnost.”?

Dalsi, z etického hlediska velmi ddlezity aspekt etnografického
ievaluatniho vyzkumu souvisi s respektem k soukromi vyzkumnych
partnertt a vyvarovanim se jeho naruseni. Vstupem do terénu vstupuje
vyzkumnik také do soukromi jinych lidi, o kterych nasledné publikuje in-
formace. Jadrem etického poZadavku na zachovani soukromi vyzkumnych
partnert je ochrana jejich identity a mista bydlisté (respektive lokaci,

24 Eticky pozadavek na reciprocitu mezi antropologem a vyzkumnymi partnery zacal byt
v antropologii zohledfiovan od cca osmdesatych let dvacatého stoleti.
2 Prohlégenti 2.7 In Eticky kodex evaludtora. Ceska evalua¢ni spole¢nost. 2011.
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ve kterych se vyskytuji). Tento poZadavek je v oblasti evalua¢niho vyzkumu
osetfen prohlasenim, Ze ,(evaluator) nezvefejiiuje osobni data respondentii
a zachovdvd diivérnost pii prici s témito daty viici uZivateliim evaluace a vefejnos-
ti“26. Oproti tomu je v antropologické praxi bézné, a neni to na zavadu, uzi-
vat v textu a ve vystupech z vyzkumu kfestni jména vyzkumnych partnert,
pripadné jejich prezdivky, pokud to povaha vyzkumu dovoluje a vyzkumni
partnefi s tim souhlasi. K anonymizaci jmen pfistupuji antropologové
v pfipadé, kdyby jejich zvefejnéni mohlo dostat vyzkumné partnery
do nebezpedi.

V souvislosti s pozadavkem na zachovani soukromi si Atkinson klade otaz-
ku, zda je napfiklad rozhovor vyslechnuty mezi vyzkumnymi partnery
v baru mozné povazovat za vefejny, nebo soukromy a jak s nim dale mtize
vyzkumnik nakladat (Atkinson 2007: 212). Nicméné hranice mezi tim,
co miize vyzkumnik publikovat a co by mélo zastat skryté (v soukromi),
stejné jako hranice mezi soukromym a vefejnym v terénu jsou velmi fluidni,
zavislé na kontextu, konkrétni situaci a na moznych nasledcich, které by
nastaly v pfipadé publikovani konkrétnich soukromych informaci.
V pripadé realizace formalnich rozhovorti je tato hranice vymezena poskyt-
nutim informovaného souhlasu. Komplikace nastava, pokud jsou rozhovo-
ry neformdlni a nahodilé nebo pokud vyzkumnik pracuje sinformacemi,
které se dozvédél napiiklad béhem spontannich diskuzi s vyzkumnymi
partnery ajedna se o citliva témata (vice napt. Scheper-Hughes 1992 a 2000).
Protoze jsem béhem vyzkumu realizovala rozhovory tykajici se smrti a umi-
rani, cozje z urcité perspektivy soukromé téma, nékolikrat jsem si, kromé
informovaného souhlasu u konkrétnich vyzkumnych partnerd, ovéfila, zda
je pro né v poradku, kdyz budu jejich vypoveédi publikovat.

26 Prohlégenti v Etickém kodexu evaluatora. Ceskd evaluaéni spolednost, 2011.
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Zavér

Etnograficky vyzkum je zaloZen na kvalitativnich metodach a pfistupech,
které vyzkumnikovi umoznuji zprosttedkovat data vypovidajici zejména
o chovani, postojich, udalostech, zvycich a ritualech dané spolecnosti. Ja-
drem etnografického vyzkumu je ztcastnéné pozorovani — metoda, ktera je
stale Cast€ji uzivana i v jinych typech vyzkumu vcetné evaluacniho. Hlavni
vyhodou zuicastnéného pozorovani je moznost zprostfedkovat evaluatortim
vhled ,,dovniti” vnimani a mysleni ucastniki hodnoceného programu
¢i intervence a pomoci mu tak pochopit a vysvétlit dopady tohoto progra-
mu z perspektivy jeho tcastniki. Vzhledem k tomu, Ze zticastnéné pozoro-
vani vyzaduje po vyzkumnikovi pomérné vysokou miru zapojeni sebe sa-
ma do zkoumaného problému, je Zadouci, aby tento soubézné uzival také
sebereflexi a postihnul tak rtizné roviny vyzkumu. Dalsi mozné komplikace
souvisejici s uZitim metody zucastnéného pozorovani jsou spojené
s tzv. vstupem do terénu a s navazanim rapportu s vyzkumnymi partnery.
V obou pfipadech se jedna o procesy, které jsou ¢asové pomérné narocné,
vyZzaduji po vyzkumnikovi schopnost empatie a zdravou miru pfizptisobe-
ni se terénu a nenadalym situacim. Je pravdépodobné, ze pii vyzkumu
v kulturné odlisném prostredi se vétSina evaludtorti nevyhne kulturnimu
soku, jehoz projevy mohou vyzkumny proces nasledné zkomplikovat. Pra-
vé sebereflexivni pristup k vyzkumu jim miize pomoci uvedené komplikace
zvladnout. Kromé sebereflexe uvadim v pfispévku dalsi postupy, které se
mi béhem vyzkumu osvédcily pfi zvladani obtiznéjsich situaci, jako je ve-
deni osobniho terénniho deniku, dodrzovani kazdodennich ritualti a vyhra-
zeni ¢asu pro sebe.

Pomérné vyznamnou cast pfispévku vénuji vizualné-participativnim meto-
dam vyzkumu, které mohou evaluatoriim v kombinaci s metodou ztcast-
néného pozorovani poskytnout hodnotna data. S uzitim metody ztuicastné-
ného pozorovani a vizualné-participativnich metod vyzkumu vyvstava
otazka miry angazovanosti vyzkumnika a etickych poZzadavkil, jez zahrnuji
odpovédnost viici tém, které studujeme, reciprocitu a zachovani soukromi
vyzkumnych partnerti. Tyto pozadavky jsou oSetfeny etickymi kodexy,
jejichz dodrzovani se po vyzkumnicich pozaduje.
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